
Note: This overview uses iOS screen images, but it applies 

to both iOS and Android. Android users may find small 

differences in look and feel, but the key func ons are 

iden cal. 

 

Login 

When you first launch the applica on, you will be 

presented with the login screen. You can log in 

with the same email address and password you 

use to log in to the web‐based portal. 

Main Menu 

A er you log in, you will be on the Main Menu 

screen that you can use to access the different 

areas of the App. 

Forgot Your Password 

If you’ve forgo en your password, you can use 

the Forgot Your Password screen to have the 

system send you a copy of your password. A er 

your first login, the system will always 

automa cally log you in unless you logout. 
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Devices Screen 

If you select Map from the Main Menu, you will 

be taken to a list of all your Vehicles. You can view 

any Vehicle on the map by clicking it. If you click 

Show All in the upper‐right hand corner, all your 

vehicles will be displayed on the map 

simultaneously. 

Device List Filters 

If you slide the Devices Screen from the right‐

hand side of the screen, you will reveal the 

Advanced Filters. This allows you to filter your 

Devices list for Vehicles, Assets or by Groups (if 

applicable). Once you set these filters, the App 

will remember your se ngs un l you update 

them. 

Vehicle Detail 

A er clicking on a Vehicle, you will be able to view 

detailed informa on on the vehicle’s current 

loca on and status. You also have the op on to 

View the Vehicle on the map or to View Route 

Replay. 
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Making Selec ons 

Clicking on a field such as the date field in the 

Route Replay se ngs will pop‐up a date picker or 

other types of data pickers allowing you to make 

your selec ons. 

Map View 

If you click View Current Loca on, the map will 

load and show you visually the vehicle’s current 

loca on. You can scroll around the map using 

your finger and zoom in and out by pinching the 

screen with two fingers. In the upper‐right hand 

corner of the screen is a refresh bu on that will 

update the map with the latest informa on. Also 

note the blue menu bu on at the bo om right. 

Map Se ngs 

Clicking the blue menu bu on will reveal the Map 

Se ngs. Here you can select different views 

including Streets, Satellite, Hybrid and Terrain. You 

can also toggle Traffic off and on. 
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Map Searches 

You can use the Search bar at the top of the Map 

screen to search for any address or loca on on 

the map. Once you do a search, you can click on 

the pop‐up to generate a list of the closest 

vehicles. 

Closest Vehicles 

Clicking the Closest Vehicles pop‐up gives you a 

list of all vehicles in the area and their distance 

from the loca on you’ve searched. 

Route Replay 

From the Device detail screen, you can review the 

Route Replay by entering the dates and  mes you 

want to review. Route Replay is limited to no more 

than two days per search. When you view Route 

Replay on the map, you can zoom in and click on 

any icon for addi onal details. 
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Alerts 

From the Main Menu, if you select Alerts you can 

review Alerts for your Vehicles. You can view 

Alerts for All Vehicles or individual Vehicles. You 

can also view all Alert types or individual Alert 

types. Alert searches are limited to no more than 

one week’s worth of  me per search. 

Alert Details 

Once you search for Alerts, you go to a screen 

that shows all Alerts for the period. The Alerts 

icons on the le ‐hand side of the screen indicate 

the Alert type, and you get details on each Alert. 

Clicking Show on Map will allow you to view 

visually on the map the loca on of any Alert. 

Report Card 

From the Main Menu, if you select Report Card, 

you are taken to the Report Card for your 

Vehicles. You can select the Vehicle you want to 

review and the month and year.  

Apps Overview 



Report Card Details 

Once you select the Device and  me frame, you 

will get the Report Card results for your vehicle. 

You get summary data for the month, along with 

detailed daily results for each day of the month. 

My Account 

From the Main Menu, if you select My Account 

you can review your login informa on. You can 

update or change your Password, and you can 

Logout. 
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